
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริการ (Smart Service) 

ตัวชี้วัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 12 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 1. ระบบสารสนเทศ เพื่อการใหบริการที่มีคุณภาพแก อาจารย นักศึกษาชุมชนและสังคม 

1) จํานวนระบบการบริหารจัดการงาน 
บริการวิชาการ เพื่อการพัฒนาทองถิ่น 
และใหบริการที่สรางประโยชน/คุณคา  
ใหกับชุมชน/ทองถิ่น/สังคม (นับซ้ํา) 

1. สํานักบริการวิชาการ จํานวน  
2 

ระบบ 

2 ระบบ 1. ระบบฐานขอมูลการ
บริการวิชาการมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ รํ า ไ พ พ ร ร ณี  
(ยุทธศาสตรที่  1 การ
พัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืน) 
 2. ระบบการลงทะเบียน 
การฝกอบรมมหาวิทยาลัย
ราชภัฏรําไพพรรณี จุด
ใหบริการ ณ สํานักงาน
ผู อํ า น ว ย ก า ร  สํ า นั ก
บริการวิชาการ 

บรรลุเปาหมาย นางสาวณัฐธยาน ถวิลวงษ 
รักษาการหัวหนา 
สํานักบริการวิชาการ  
26 สิงหาคม 2567 

2) จํานวนจุดใหบริการขอมูลของ 
สวนบานแกว ที่นําสื่อสมัยใหมเขามาใช 

1. สํานักศลิปะและ
วัฒนธรรม 

จํานวน  
2 
จุด

ใหบริการ 

3 จุด มีการจัดทําระบบมัลติมีเดีย 
(วีดีโอ) จํานวน 3 จุด ไดแก 
หองโถง (พระตําหนักเทา)  
ห องสราญสํ าราญ (พระ
ตําหนักเทา) และอาคารคลัง
ไฟฟ า  นํ า เสนอข อมู ล 
สื่อสมเด็จฯ 

ความเสี่ยงดานงบประมาณ  
ในการพัฒนาระบบสื่ อ
สมัยใหม ใหครอบคลุมพื้นที่
นําเสนอขอมูล ของวังสวน
บ านแก ว เนื่ องจากการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ มี
ตนทุนสูง  

อาจารยชัชวาลย มากสินธ  
29 สิงหาคม 2567 



ตัวชี้วัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 12 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 1. ระบบสารสนเทศ เพื่อการใหบริการที่มีคุณภาพแก อาจารย นักศึกษาชุมชนและสังคม 

3) จํานวนชุมชนที่ไดรับการพัฒนา 
ดานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ทองถิ่น  

1. สํานักศลิปะและ
วัฒนธรรม 

จํานวน 
1  

ชุมชน 

1 ชุมชน มีการพัฒนาสื่อสีดีทัศน เพื่อ
รวบรวมขอมูลดานการแสดง
เพลงผีหิ้ง ของกลุมชอง ซัมเร 
ในพื้นที่บานชางทูน ตําบล
ชางทูน อําเภอบอไร จังหวัด
ตราด และมีการทําฐานขอมูล
สมุนไพร สรรพคุณ การใช
ประโยชน ในสวนสมุนไพรชาย
ปา โดยใช QR CODE  สําหรบั
ใหบริการกับผูที่เขาไปศึกษา
เรียนรู 

ความเสี่ยงดานการบริหาร
จัดการของชุมชน เนื่องจาก
ระบบสารสนเทศที่จัดทํา 
อาจจะตองมีการ Update 
ขอมูล หรือ เผยแพรขอมูล 
ซึ่ งชาวบ านไมมี ความรู
ความเขาใจ และทักษะการ
ใชเทคโนโลยี 

อาจารยชัชวาลย มากสินธ  
29 สิงหาคม 2567 

4) รอยละความพึงพอใจของการใช 
ระบบการใหบริการนักศึกษา  
(ระบบ RBRU App for all) 

1. สํานักวิทยบริการ
และ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รอยละ 
80  

รอยละ 
88.26 

คํานวณจาก ผูดาวนโหลด
ทั้งหมด 2,970 คน  
มีผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 345 คน มีความ
พึงพอใจในภาพรวมใน
ระดับ 4.41 
คิดเปนรอยละ 88.26 

บรรลุเปาหมาย นายปริญญา ภารดีรุจิรา 
30 สิงหาคม 2567 

 

 



ยุทธศาสตรที่  2  การยกระดับการบริหารจัดการองคกร (Smart Management) 

ตัวชี้วัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 6 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 6 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 1. ระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพสนับสนุนการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัย 

1) รอยละความสําเร็จของระบบ
สารสนเทศเพ่ือกํากับติดตามการ
บริหารงานในหนวยงานตาง ๆ   
(รอยละความสําเร็จของระบบMIS ,
ระบบบํารุงรักษา) 

1. สํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
2. ทุกคณะ/สาํนัก/
สถาบัน 

รอยละ 
85 

รอยละ 
88.80 

คํานวณจากการพัฒนา
ระบบตามกระบวนการ 
SDLC หารดวย จํานวน
ระบบทั้งหมด  

โดยมีรายละเอียดดังนี้  
จ า ก ร ะ บ บ ที่ พั ฒ น า 
จํานวน 9 ระบบ จํานวน 
3 ระบบอยูในขั้นตอนที่ 
5) การนําไปใชจริง และ 
จํานวน 6 ระบบ อยูใน
ขั้นตอนที่  4) สรุปและ
ประเมินผล 

บรรลุเปาหมายเนื่องจาก
พัฒนาระบบเรียบรอยแลว
ในเดือน กรกฎาคม 2567 
แตการใชงานเต็มรูปแบบ
จะเริ่ มในป งบประมาณ 
2568 ซึ่ งอยู ใน เดื อน 
ตุลาคม 2567 ระบบที่ได
เริ่ ม ใช งานไดแกระบบ
เงินเดือน บุคลากร ระบบ
งบประมาณ 

นายปริญญา ภารดีรุจิรา 
30 สิงหาคม 2567 

 

 



ตัวชี้วัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 6 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 6 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 2. บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย มีศักยภาพสูงในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน 
ที่เขารับการอบรมดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(นิยาม ศักยภาพ : คะแนนสอบวัดผล
ศักยภาพ) 

1. สํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รอยละ 
80 

80.46 คํานวณจากบุคลากร ที ่
เ ข า รั บกา รอบรมและ
ไดรับใบประกาศนียบัตร 
จํานวน 4 หลักสูตรวันที่ 
7 พ ฤ ษ ภ า ค ม  2567 
จํานวน 40 คน 

บรรลุเปาหมาย นายปริญญา ภารดีรุจิรา 
30 สิงหาคม 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตรที่  3  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบเครอืขาย (Smart Access) 

ตัวชี้วัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 12 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 1. โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและมีเสถียรภาพ  

1) รอยละความพึงพอใจของผูใชงาน
ระบบเครือขาย 

สํานักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รอยละ 
85 

รอยละ 
86.00 

ผู ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม
ทั้งหมด 2,483 คน มี
ความพึงพอใจในภาพรวม
ในระดับ 4.30 
คิดเปนรอยละ 86.00 

นําขอเสนอแนะไปใชใน
การปรับปรุงการใหบริการ
ใหดียิ่งขึ้น 

 
 

นายปริญญา ภารดีรุจิรา 
30 สิงหาคม 2567 

2) จํานวนจุดใหบริการเพ่ิมเติมหรือ
ทดแทนอุปกรณระบเครือขายและระบบ
เครือขายไรสายเพื่อใหครอบคลุมทั่วทั้ง
มหาวิทยาลัย 

สํานักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

จํานวน  
5 
จุด

ใหบริการ 

17  
จุดใหบริการ 

ติดตั้งใหม ไดแก อาคาร
ริ ม ก รี น  8 จุ ด , สน าม
ไดรฟกอลฟ 1 จุด, เรือน
พยาบาล 4 จุด, สระวาย
น้ํา 4 จุด ทดแทนอุปกรณ
เ ดิ ม  ไ ด แ ก  อุ ป ก ร ณ
กระจายสัญญาณจํานวน 
4 ตั ว  แ ล ะ อุ ป ก ร ณ
ก ร ะ จ า ย สั ญ ญ า ณ
เครือขายไรสาย 26 ตัว 

บรรลุเปาหมาย นายปริญญา ภารดีรุจิรา  
30 สิงหาคม 2567 

 

 



ยุทธศาสตรที่ 4  การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับงานวิจัย (Smart Research) 

ตัวชี้วัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 12 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 1. ระบบสารสนเทศ เพื่อการวิจัย ที่มีประสิทธิภาพสูงตอบสนองความตองการของผูใช 

1) รอยละความพึงพอใจของผูใชงาน
ระบบสารสนเทศเพื่อการวิจัย  

สถาบันวิจัยและพัฒนา รอยละ 
80 

รอยละ 
85.4 

ระบบสารสนเทศบริหาร
จัดการงานวิจัย RBRU-
RMS สามารถเขาสูระบบ
ผาน 
https://rms.rbru.ac.th/  
เพือ่การสงขอเสนอ
โครงการ และเอกสารการ
เบิกเงินวิจัยผานระบบ 

พัฒนาต อยอด ให เ ป น 
HTTPs โ ด ยมี ก า ร เ พิ่ ม
เขารหัสความปลอดภัย
ของขอมูล 

กรรณิกา สุขสมัย  
29 สิงหาคม 2567 

2) ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการดานการวิจัยและนวัตกรรม 
 
(ป 2567 : ระบบ RMIS 
 ป 2568 : ระบบรวบรวมสิทธิบตัร ลิขสิทธิ ์
 ป 2569 : ระบบ Apptech) 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 1 
ระบบ 

(ไมนับซ้ํา) 

1 ระบบ ระบบบริหารจัดการ

สารสนเทศวิจัย สามารถเขาสู

ระบบผาน 

https://rmis.rbru.ac.th/ เพื่อ

การบริหารจัดการภายใน 

ติดตามงานวจิัย ฐานขอมูล

การจัดสงผูทรงคุณวุฒิ

ประเมินงานวิจัย 

ขอมูลอาจสูญหายในกรณี
ระบบสารสนเทศเพื่อการ
วิจัย (RMS) มีปญหา  มี
ก า ร จั ด ทํ า ฐ า น ข อ มู ล
สํารองไวเพื่อสําหรับดึง
ขอมูล 

กรรณิกา สุขสมัย 
29 สิงหาคม 2567 



ยุทธศาสตรที่ 5  การยกระดับการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี (Smart Teaching with Technology) 

ตัวชีว้ัด 
หนวยงานผูให

ขอมูล 
คา

เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

(รอบ 12 เดือน) 

รายละเอียดการดําเนนิงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

การบริหารความเสี่ยง 
ของแตละตัวชี้วดั 

ผูรายงานผลการดําเนนิงาน/ 
วันที่รายงาน 

เปาประสงค 1. ระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพสูง 

1) รอยละความสําเร็จของการพัฒนา
สื่อการเรียนการสอน  

สํานักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รอยละ 
60 

รอยละ 
92.00 

ผู ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  
มีความพึงพอใจในภาพรวม
ระดับ 4.60 คิดเปนรอย
ละ 92.00  

จัดทําระบบประเมินความ
พึงพอใจกอนรับประกาศ
ณียบัตร 

พงษนที ศิลาอาศน 
30 สิงหาคม 2567 

เปาประสงค 2. บุคลากรสายวิชาการมีศักยภาพสูงดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) รอยละของบุคลากรสายวิชาการที่
เขารับการอบรมและสอบผานหลักสูตร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รอยละ 
60 

รอยละ 
98.67 

จากบุคลากรสายวิชาการ
ทั้ ง ห ม ด  3 7 4  ค น  
มีบุ คลาสายวิ ชาการที่ 
เข าอบรมและได รับใบ
ประกาศจํานวน 369 คน  
คิดเปนรอยละ 98.67 

บรรลุเปาหมาย/สามารถ
ใชผลการฝกอบรมในการ
ประเมินผลปฏิบัติราชการ
ได 

พงษนที ศิลาอาศน 
30 สิงหาคม 2567 

 

 

 

 

 

 



 


